
ПЛАН
работы школьной службы медиации 

на 2021-2022 учебного года

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних; снижение 
количества конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных 
технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде.

Задачи:

- распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 
разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие 
способы);

- обучение учащихся (воспитанников) и других участников образовательного процесса 
цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности;

организация просветительных мероприятий и информирование участников 
образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной 
медиации.

Планирование работы службы медиации в школе:

№ Наименование мероприятия Сроки проведения Ответственные
1 Организационное заседание. 

Планирование деятельности на 2021-2022 
уч.год

сентябрь Члены Службы школьной 
медиации (ШСМ) 
Администрация школы

2 Проведение рабочих заседаний состава 
ШСМ. Планирование работы ШСМ.

Руководитель службы 
школьной медиации

Информационно-просветительская деятельность

3 Информирование педагогических 
работников о деятельности СШМ

сентябрь, декабрь, 
апрель

Члены ШСМ. 
Администрация школы

4 Тематический классный час 
«Конструктивное решение конфликтов. 
Служба школьной медиации»

октябрь, декабрь, 
март

Члены ШСМ. 
Кл.руководители

5 Помощь учащимся справится со своими 
проблемами «Найди бесконфликтный 
выход из любой ситуации» 
Формирование положительных эмоций у 
детей, склонных к агрессивному 
поведению

в течение года Члены ШСМ. 
Кл.руководители

6 Родительское собрание «Школьная 
служба медиации»

в течение года Члены ШСМ. 
Администрация школы. 
Кл.руководители

7 Размещение информации об организации сентябрь (в течение Администратор сайта



(деятельности) ШСМ на школьном сайте года)
8 Разработка памяток для медиаторов 

педагогов, медиаторов-волонтеров
октябрь Члены ШСМ.

Профилактическая деятельность

9 Месячник правовых знаний ноябрь, декабрь Члены ШСМ. 
Кл.руководители

10 «Как поступить в конфликтной 
ситуации» с 5-7 классы.
Познакомить на примерах о возможном 
поведении в разрешении конфликтов.

декабрь Члены ШСМ.
Кл .руководители

11 Проведение классных мероприятий, 
направленных на создание комфортного 
пространства в классном коллективе.

январь-март Члены ШСМ. 
Кл.руководители

12 Встречи со специалистами по 
урегулированию конфликтов

апрель-май Члены ШСМ.
Кл .руководители

13 Консультирование для родителей 
«Трудные и критические периоды 
взросления» Рассказать родителям о 
возрастных особенностях детей

в течение года Члены службы медиации.

Деятельность СШМ по разрешению конфликтных ситуаций

14 Заседания Службы ШСМ. 1 раз в четверть Члены ШСМ.

15 Деятельность в соответствии с 
Положением «О школьной службе 
медиации»

в течение года Члены ШСМ.

16 Проведение рабочих заседаний состава 
ШСМ. Планирование работы ШСМ.

Руководитель службы 
школьной медиации

17 Итоговое заседание ШСМ. Май Члены ШСМ.

Социальный педагог: Идрисова М.А.


